Regulamin Promocji: Taki tani Internet - BLOK

1. Organizatorem Promocji ,,Taki tani Internet - BLOK” zwanej w dalszej cze$ci Regulaminu Promocjg jest DERKOM Sp.
J. Dariusz Klimczuk z siedzibg w Zamosciu (22-400) przy ul. Wyszynskiego 50 B, zwany w dalszej czg¢sci Operatorem.

2. Promocja trwa od 01.10.2016r. do odwolania.

3. Z Promocji moze skorzysta¢ ( Uczestnik) osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra zamieszkuje Iub/i prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg na Obszarze Promocji oraz:

a) przedstawi dowdd osobisty, albo inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢ i/lub dokumenty potwierdzajace prawne
funkcjonowanie dziatalnoSci wraz z upowaznieniem do zawierania umow podpisanym przez osobg do tego
uprawniong.

b) nie jest Abonentem ustug Operatora i ktora w okresie trwania Promocji zawrze z Operatorem na zasadach zawartych
ponizej Umowe Abonencka wybierajac jedna z opcji wskazanych w Tabeli Nr 1.

c) jest Abonentem Operatora i zawarl umowe na czas nieokreslony, badz zawarta przez niego umowa z Operatorem
przeszita w czas nieokreslony i w okresie trwania Promocji zawrze nowa Umowe wybierajac jedng z opcji wskazanych

w Tabeli Nr 1, z wylaczeniem optaty Aktywacyjne;.

d) nie jest Abonentem ushug Operatora i w okresie trwania Promocji zawrze z Operatorem na zasadach zawartych
ponizej Umowe Abonencka wybierajac jedng z opcji wskazanych w Tabeli Nr 1, a dotychczas korzystat z ustug

innego Operatora (Dostawcy).

4. Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji, jezeli Uczestnik ma zalegto$ci we
wnoszeniu optat za ustugi §wiadczone przez Operatora.

5. Obszar Promocji obejmuje cze$¢ sieci Operatora w miejscowosciach, w ktérych istniejg mozliwosci techniczne
$wiadczenia Ustugi.

6. W przypadku Uczestnika o ktorym mowa w pkt. 3.b oraz 3.d miesigc aktywacyjny zostanie rozliczony proporcjonalnie co
do 1/30 miesigcznej optaty od dnia nastepujacego po dniu aktywacji.

7. Uczestnik o ktorym mowa w pkt. 3.d w celu skorzystania z Promocji zobowiazany jest dostarczy¢ Umowe z Dostawca w
ciggu 14 dni od daty aktywacji, a otrzyma w kolejnym okresie rozliczeniowym promocyjny miesigc za 1 zt z tytulu
przejscia od konkurencji o predkosci zgodnej z wybrang w umowie opcja.

8. Uczestnik o ktérym mowa w punkcie 3 jesli zawrze umowe przed koncem 2016 roku oraz wybierze opcje 150 Mbit/s przy
umowie na 24 miesigce dodatkowo otrzyma rabat Internet o predkosci 150 Mbit/s w cenie 45 zt.

Tabela Nr 1. BLOK:

Typ bloku A A B B C C C
Predkose
Czas trwania 10 Mbit/s* 20 Mbit/s* 50 Mbit/s* 90 Mbit/s 150 Mbit/s 300 Mbit/s 500 Mbit/s
umowy

24 miesigce 30 zt 35 zt 39 zt 45zt 49 7t 64 zt 74 zt
Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja

49 7zt 49 7zt 49 7zt 49 7zt 49 7zt 49 7zt 49 7zt

12 miesiecy 35 zt 39 zt 45 7t 49 7zt 54 zt 74 zt 84 zt
Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja

79 zt 79 zt 79 zt 79 zt 79 zt 79 zt 79 zt

Czas nieokreslony 39 zt 45 7zt 49 zt 64 zt 68 zt 84 7z 94 7t
Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja Aktywacja

149 7zt 149 7zt 149 7zt 149 7zt 149 7zt 149 7zt 149 7zt

Powyzszy cennik obowigzuje na terenie: Zamoscia, Tomaszowa Lub., Hrubieszowa, Szczebrzeszyna o ile istniejg mozliwosci techniczne
*Dodatkowa optata konwersja sygnatu swiattowodowego — 10 zt miesigcznie (dotyczy lokalizacji ktore wymagaja urzadzenia ONT- typ bloku C)

9. W trakcie trwania umowy nie ma mozliwosci zmniejszenia wysokos$ci oplaty abonamentowej. Uczestnik moze zwigkszy¢
predkos¢ transferu, wowczas optata abonamentowa zostanie zwickszona wedtug opcji zawartych w Tabeli Nr 1.

10. W zwigzku z zawarciem Umowy w ramach Promocji w porownaniu z Cennikiem Podstawowym okreslonym w Tabeli Nr
2. przyznaje si¢ Uczestnikowi ulgi okreslone w Tabeli Nr 3 lub 4.

Tabela Nr 2. BLOK: Cennik Podstawowy

Predkos¢ transferu |y i | 20 Mbit's | 50 Mbit's | 90 Mbits | 150 Mbit/s | 300 Mbit's | 500 Mbit/s
Ot 78 7t 90 zt 98 7t 128 7t 136 7t 168 zt 188 zt
abonamentowa
Optata Aktywacyjna 499 zt 499 7t 499 7t 499 7t 499 7t 499 7t 499 zt
Tabela Nr 3. Przyznane ulgi Uczestnikowi o ktérym mowa w punkcie 3b oraz 3d
. Predkosé | o Mbit/s | 20 Mbit/s | 50 Mbit's | 90 Mbit/s | 150 Mbit/s* | 300 Mbit/s | 500 Mbit/s
Czas trwania umowy
24 miesiace 1602 zt 1770 zt 1866 zt 2442 7zt 2538 zt 2946 zt 3186 zt
12 miesigcy 936 zt 1032 zt 1056 zt 1368 zt 1404 zt 1548 zt 1668 zt

* Jesli uczestnik skorzystat z dodatkowego rabatu Internet 150 Mbit/s w cenie 45 zt przyznana ulga wynosi przy umowie na 24 miesiace - 2634 z, a

przy umowie na 12 mie

sigcy -1452 zt.



Tabela Nr 4. Przyznane ulgi Uczestnikowi o ktorym mowa w punkcie 3¢

. PredkosC | 10 Mbits | 20Mbit's | 50 Mbits | 90 Mbit/s | 150 Mbit/s* | 300 Mbit/s | 500 Mbit/s
Czas trwania umowy
24 miesiace 1152 zt 1320 zt 1416 zt 1992 zt 2088 zt 2496 zt 2736 zt
12 miesigecy 516 zt 612 7t 636 zi 948 zt 984 zt 1128 zt 1248 zt

* Jesli uczestnik skorzystat z dodatkowego rabatu Internet 150 Mbit/s w ceni 45 zI przyznana ulga wynosi przy umowie na 24 miesigce — 2184 zt, a
przy umowie na 12 miesiecy 1032 zt.

11. Jezeli Uczestnik w terminie do 30 dni przed uplywem okresu obowigzywania Umowy nie wypowie Umowy, wowczas
przyjmuje si¢, ze Swiadczenie Ushugi przechodzi na czas nieokreslony, oznacza to koniec okresu promocyjnego oraz
przej$cie optaty abonamentowej na zgodng z Tabela Nr 1 — czas nieokreslony. Umowa moze zosta¢ rozwigzana z
zachowaniem jednomiesiecznego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca nastepujacego po miesigcu, w
ktoérym zostanie ono ztozone. W tym okresie nadal sa naliczane optaty wynikajace z Umowy.

12. W celu usunigcia ewentualnych watpliwosci Operator zastrzega, ze wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemne;.

13. W przypadku zlozenia przez Uczestnika o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy przed koncem okresu jej obowigzywania
Operator bedzie dochodzit odszkodowania w formie kary z tytulu przyznanej Uczestnikowi ulgi (w zaleznosci od
wybranej opcji) pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej
rozwigzania.

14. W przypadku stwierdzenia zaleglo$ci w uiszczaniu optat za §wiadczenie Ustugi za co najmniej dwa okresy rozliczeniowe
Operator moze zaprzesta¢ swiadczenia Ustugi i rozwigza¢ Umowg.

15. Operator jest uprawniony do zadania od Uczestnika zwrotu przyznanej ulgi w przypadku, gdy przed uptywem okresu
obowigzywania Umowy zostanie ona jednostronnie rozwigzana przez Operatora z winy Uczestnika.

16. W dniu rozwigzania Umowy Uczestnik jest zobowigzany do bezzwlocznego zwrotu wszystkich urzadzen zwiazanych z
Umowa, a otrzymanych od Operatora na podstawie ,,O$wiadczenia ” lub Protokotu zdawczo-odbiorczego stanowiacego
integralny zatacznik do Umowy.

17. W przypadku gdy zwrot nie jest mozliwy lub urzadzenia sa nieckompletne, uszkodzone albo zniszczone, zobowigzany jest
do bezzwlocznego uiszczenia oplaty przypisanej takiemu zdarzeniu w wysoko$ci zgodnej z Cennikiem, w terminie nie
przekraczajacym 30 dni od dnia nastepujacego po dniu rozwigzania umowy.

18. Do $wiadczenia Ustugi w ramach Promocji, zastosowanie majg postanowienia Cennika ustug dodatkowych zawartych w
Tabeli Nr 5.

19. Zawierajac Umowe Uczestnik o§wiadcza, ze zapoznat si¢ z treécig niniejszego Regulaminu Promocji, akceptuje jego
postanowienia i potwierdza odbior jednego egzemplarza.

20. Regulamin Promocji jest dostepny w siedzibie oraz w Biurze Obstugi Klienta Operatora i stanowi integralng czes$é
Umowy Abonenckiej.

Tabela Nr 5. Ustugi dodatkowe
Rodzaj ustugi Cena [zt + VAT]
Montaz/instalacja routera wifi 60 zt
Konfiguracje na zyczenie klienta Wycena indywidualna
Nieuzasadnione wezwanie do awarii 60 zt
Modyfikacja instalacji na zyczenie klienta 100 zt + koszt sprzgtu
Przeniesienie ustugi do: Blok 49 zt / Dom 99 zt
Wstrzymanie ustugi na zyczenie 10 zt x ilo§¢ miesigcy / 2 - 6 m-cy
Kara umowna w przypadku, gdy nie jest mozliwy zwrot urzadzen zgodnych z O$wiadczeniem 500 zt
Publiczny adres IP 10 zt
Cesja i przepisanie umowy 20 zt
Nielegalne udostepnienie Ustugi poza lokal przytaczenia: 1500 zt
Przesytanie faktury papierowej 6 zt
Przesytanie faktury elektronicznej Bezptatnie
Pisemne wezwanie do zaplaty: 8 z
Wymiana karty sieciowej poza 60 zt




